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Formular ZK - Zaverec¢na karta projektu

Riesitel: doc.Ing. Radoslav Delina, PhD. Evidenéné &islo projektu: RPEU-0025-06

Nazov projektu: Rozsirenie rieSenia z projektu Seamless o analytické a hodnotiace funkcie

Na ktorych pracoviskach
bol projekt rieSeny:

Ekonomicka fakulta Technicka univerzita v KoSiciach

Ktoré zahrani¢né
pracoviska
spolupracovali pri rieSeni
(nazov, stat):

Udelené patenty alebo
podané patentové
prihlasky, vynalezy alebo
uzitkové vzory
vychadzajuce z vysledkov
projektu:

Publikacie (knihy, €lanky,
prednéasky, spravy a pod.)
zhriujuce vysledky
projektu

(uvedte i publikacie prijaté
do tlace):

Uvadzajte maximalne pét
najvyznamnejsich
publikacii.

Delina, R., Lavrin, A., Bolha, J.: Trust building mechanisms for e-marketplaces.
In: IDIMT’08 16th Interdisciplinary Information Management Talks, September
10-12, 2008, Jindfichtiv Hradec, Czech Republic. pp. 445-454. ISBN 978-3-
85499-448-0

Delina, R: Reputation Building for Electronic Marketplaces. In: Ambient
Intelligence Perspectives. IOS Press, Netherland. pp.66-72. ISBN 978-1-58603-
946-2

V ¢om vidite uplatnenie
vysledkov projektu:

komer¢né vyuzitie analytickych néstrojov pre Seamless platformu, aplikécie
metodologie pre hodnotenie financnej vykonnosti firiem zapojenych do Seamless
siete s vyuzitim e-sluzieb ale moznost’ vyuzitia metodologie aj v inych podobnych
sietach. Prenos vysledkov vyskumu do inych eurdpskych projektov.

Charakteristika vysledkov

Suhrn vysledkov rieSenia projektu a naplnenia cielov projektu (max. 20 riadkov) - slovensky:

Bolo realizované hodnotenie efektivnosti nasadenia vyvinutého rieSenia v ramci Seamless a podpora
rozhodovania pri manazmente eCommerce v ramci Seamless siete. Vysledky poukazuji na vel'mi efektivne
rieSenie pri zabezpeceni niektorych oblasti ako urCity pocet registrovanych firiem, vhodny obchodny a
poplatkovy model, Gi¢inné mechanizmy budovania dovery a pod. Finan¢né indikatory ako napr. navratnost’
a rentabilita dosahovali vynikajiice hodnoty.

Boli vyvinuté analytickych sluzieb/néstroje pre Seamless siet’, pricom toto dataminingové riesenie je
pripravené na komercné pouzitie pre Samless platformu.

Bola vyvinutd metodologia pre financné hodnotenie aj pre analytické dataminingove vyuzite pre seamless
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pouzitelné pre podobné sietové obchodné sluzby a prave na zaklade tejto metodologie boli prepocitané
vysledky finan¢nej vykonnosti identifikovanych kritickych Seamless sluzieb.

Summary of the project results and the fulfillments of the project goals (max. 20 lines) -english:

The performance measurement of Seamless solution adoption and decision making by eCommerce
management was realized. The results show very effective solution by accepting some requirements as number
of registered companies, suitable business and fees model, efficient trust budiling etc. Financial indicators as
for example payback period or return on investment reached very positive values.

The analytical services/tools for Seamless network were developed. Datamining solution is prepared for
commercial start up of Seamless platform.

The methodology for performance measurment also for the analytical/datamining usage for Seamless was
developed and applies. This methodology is usable also for similar network business services. On the base of
identified critical Seamless services, the financial performance indicators were calculated.

Podpisom zaverecnej karty rieSitel vyjadruje svoj suhlas so zverejnenim udajov v nej uvedenych.
Podpis zodp. rieSitela: ........ccccceeeriirriiiiiiinnnnn. Podpis Statutarneho zastupcu: ........cccccceerrrrrrnennnns
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