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V ¢om vidite uplatnenie
vysledkov tohto projektu:

Implementovany systém priespieva k zlepSeniu znalostnej podpory administrativinych tokov prace
v 'ubovolnych orgnizaciach. Architektira umoznuje pouzitie celého systému, ako aj jeho sucasti, je
rozSiriteIna a adaptabilna.

Podpisom zaverecnej karty rieSitel’ vyjadruje svoj sithlas ku zverejneniu udajov v nej uvedenych.
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Suhrn vysledkov rieSenia projektu a naplnenia cielov projektu (max. 20 riadkov) - slovensky:
NajdolezitejSim aplikovanym vysledkom projektu je vyvoj aimplementicia systému RAPORT, ktory je
ureny na znalostni podporu uzivatel'ov pri plneni pracovnych povinnosti v ramci administrativnych tokov
prace. Systém RAPORT je naprogramovany na platforme LINUX. Jedna sa o volne pristupny softvér, takze
pri jeho zavadzani nie je potrebné riesit’ zakupenie licencie na operacny systém ani na jednotlivé programy
systtmu RAPORT amozno ich legdlne prevadzkovat. Architektira systému je navrhnutd vSeobecne s
ohl'adom na pouzitie v 'ubovol'nom pracovnom procese. Podporuje modularitu jednotlivych casti, jednotlivé
moduly je mozné pouzit’ samostatne, resp. je mozné ich zakomponovat’ do inych aplikécii.
Systém RAPORT obsahuje nasledovné moduly:

e uzivatel'ské rozhranie — portal

e systém na automatizované vytvaranie dokumentov a vytvaranie Sablon FORMAN

¢ modul na manazovanie pouzivatel'ov

e modul na preplanovanie aktivit

e aplikacia na podporu manazmentu sktisenosti EMBET

e aplikacia na automaticku anotaciu e-mailov ACoMA.

e workflowovsky engine zaloZeny na ontologickom modeli procesu

e mapovac Java classov na ontologie
Systém vyuziva dostupné technologie — e-mailovi komunikaciu a internet. Hlavnou vyhodou systému
RAPORT je pridavanie znalosti vo forme textovych pozndmok do e-mailovej komunikéacie na zdklade
podobnosti kontextu uzivatel’a.

Suhrn vysledkov rieSenia projektu a naplnenia ciel’ov projektu (max. 20 riadkov) - anglicky:

The most important output of the project is a leigth-weight workflow system based on e-mail communication
and internet technology - RAPORT. RAPORT system is implemented on LINUX platform. It is a freeware, so
there are any problems with licensing and exploitation. Architecture of the RAPORT system is designed in a
generic way that can work for arbitrary administrative process. It supports modularity and adaptability. The
aplications can be used singularly or can be integrated in other systems.
Basic moduls of the RAPORT system:

e user interface — based on GridSphere portal

¢ FORmular MANagement system FORMAN

e users manager

e activity scheduling and rescheduling modul

e Experience Management Based on tExt noTes - EMBET

e Automated Cobntent ased Message Anotator - ACoMA.

e workflowov engine based on ontolgy

e module for mapping Java classes on ontology
The main advantage of the RAPORT system is knowledge support that is integrated into e-mail
communication. Experience in the form of text notes are added to e-mails on the base of users and workflow
context matching.
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